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B O N  D E  C O M M A N D E



Toutes données concernant votre eGoPrism® sont confiées à un expert habilité désigné

par le créateur et/ou le distributeur de l'outil.

Ces données seront strictement confidentielles et ne pourront être divulguées, révélées

ou exploitées commercialement, directement ou indirectement ; toutes mesures nécessaires

pour l’application des présentes règles de déontologie ont été prises.

Vous avez commandé un eGoPrism®, soit par l’intermédiaire de votre entreprise soit 

à titre personnel ; les données collectées demeurent confidentielles entre vous, et 

la société détenant le logiciel eGoPrism®.

Nous déclarons avoir souscrit aux obligations qui nous incombent en vertu de la loi 

n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés, ainsi

que de ses décrets d’application. En particulier, nous avons déclaré auprès de la CNIL 

un traitement automatisé de données nominatives.

Vous reconnaissez avoir connaissance des principes édictés par la loi 78-17 du 6 janvier 1978

relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, et notamment du fait que les personnes

ayant fourni les réponses à des questionnaires pouvant constituer des bases de données disposent

d’un droit d’accès et de rectification.

Votre accord sera sollicité pour toute utilisation ultérieure des données rendant la levée de

l’anonymat nécessaire.

Vous répondrez seul d’un usage contraire aux présentes ou aux dispositions de la loi 

"informatique, fichiers et libertés", ou encore aux bonnes mœurs.

Nous avons le droit d’utiliser les données individuelles pour un traitement collectif statistique,

sans votre accord, sous condition de préservation totale de votre anonymat. 

C H A R T E  D É O N T O L O G I Q U E   



Article 1 : Champ d’application
Les présentes conditions générales s’appliquent à toutes les ventes conclues par « Libre Conseils » auprès des acheteurs 

particuliers ou professionnels, et concernent les produits et/ou les services mentionnés au bon de commande figurant en page
précédente. Le nom commercial de Libre Conseils est eGoPrism®. Les deux dénominations pourront être employées sans distinction.

Article 2 : Formation du contrat – Commandes
Le client est engagé de plein droit par le bon de commande figurant en page précédente à la date de sa réception par Libre Conseils.

Article 3 : Droits intellectuels – Confidentialité
Par sa conception et sa réalisation technique originale, la prestation est protégée par les dispositions régissant le droit de la propriété

intellectuelle. Il est notamment interdit au client sous peine de poursuites d’imiter ou de reproduire, en tout ou partie, cette conception
et réalisation technique. Il lui est également interdit de transmettre à des tiers toute information permettant l’imitation ou la reproduction

totale ou partielle de cette prestation.

Article 4 : Prix et conditions de paiement
La vente et/ou la fourniture des services susvisés est réalisée contre paiement par le client du prix figurant au bon de commande figurant en

page précédente.
Le prix est payable en totalité selon l’échéancier suivant : 100% à réception de facture, par chèque ou virement bancaire.
Libre Conseils ne sera pas tenu de fournir les prestations demandées si le client ne paie pas le prix dans les conditions et suivant les modalités
ci-dessus indiquées. Le paiement s’entend de l’encaissement effectif du prix, quel que soit le mode de paiement. Tout retard de paiement entraîne,
de plein droit et sans mise en demeure préalable, à compter de la date d’échéance, le paiement par le client, à titre de pénalité contractuelle,
d’intérêts de retard aux taux d’intérêt légal majoré de 6 (six) points l’an, calculés mensuellement et capitalisés annuellement, sans préjudice
de l’application de la clause de réserve de propriété ci-après. Le client devra rembourser à Libre Conseils tous les frais occasionnés par 
le recouvrement des sommes dues et notamment des frais d’huissiers ou d’avocats.

Article 5 : Livraison
La livraison de la prestation au client se fera par l’intermédiaire d’un restituteur désigné par Libre Conseils dont le coût sera supporté par 
le client, indépendamment du prix d’achat d’eGoPrism®. La livraison sans restitution est possible, le fascicule de restitution sera alors adressé
par voie postale. Les dépassements des délais de livraison ne donneront pas lieu à dommages intérêts, ni à retenue ou à annulation de la com-

mande en cours.

Article 6 : Transfert de propriété
Le transfert de propriété de la prestation de Libre Conseils, au profit du client, ne sera réalisé qu’après complet paiement du prix par ce dernier,

et ce quelle que soit la date de livraison de ladite prestation.

Article 7 : Déclarations et garanties
Libre Conseils s’engage à garantir la fourniture et la conformité de la prestation aux spécifications fonctionnelles et techniques précisées dans le bon de

commande attaché aux présentes. Libre Conseils garantit également, conformément aux dispositions légales, le client, contre tout vice caché affectant les
produits et/ou services fournis et les rendant impropres à l’utilisation, ainsi que des conséquences dommageables en résultant.

Libre Conseils déclare disposer sans réserve ni restriction des droits d’exploitation, par quelque mode que ce soit, dans le monde entier, sur tous supports connus
ou inconnus à ce jour, vis-à-vis de toute personne, physique ou morale, ayant participé directement ou indirectement à l’exécution des prestations commandées

par le client à Libre Conseils au titre des présentes et pouvant prétendre à un droit quelconque sur tout ou partie de celles-ci.

Article 8 : Responsabilité de Libre Conseils
En cas d’inexécution par Libre Conseils de l’une quelconque de ses obligations au titre des présentes Conditions Générales de Vente ou de la commande du

client, ce dernier convient expressément de ce que la responsabilité de Libre Conseils ne saurait être engagée et qu’il ne pourrait prétendre à des dommages
et intérêts à ce titre sauf en cas de faute de Libre Conseils.

Libre Conseils est libérée de toutes ses obligations et ne saurait encourir la moindre responsabilité par suite de la survenance de tous cas fortuit de
force majeure tels que notamment incendie, inondation, accident, guerre, ou grève, ou toute circonstance ayant une cause extérieure l’empêchant,
directement ou au travers de ses fournisseurs, d’exécuter ses obligations. Libre Conseils ne saurait être tenu responsable envers le client de l’inexécution

par ses fournisseurs ou prestataires de leurs obligations contractuelles, ni des pannes informatiques empêchant tout traitement de l’eGoPrism®. 
Libre Conseils n’assure qu’une obligation de moyen à l’égard du client par la réalisation des prestations couvertes par le bon de commande figurant en

page précédente.

Article 9 : Attribution de juridiction
La présente convention est régie par la loi Française.
En cas de litige quant à l’interprétation, l’exécution ou la cessation du présent contrat, les parties font attribution de juridiction aux tribunaux 

compétents de Paris.

Article 10 : Dispositions particulières
Il est entendu qu’un contrat de vente et/ou de prestations de services reprenant et précisant les termes des présentes conditions générales de
vente pourra être conclu ultérieurement entre les parties.

Article 11 : Acceptation du Client
Les présentes conditions générales sont expressément agréées et acceptées par le client, qui déclare et reconnaît en avoir une parfaire connais-

sance, et renonce de ce fait, à se prévaloir de tout document contradictoire, et notamment ses propres conditions générales d’achat.
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